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1. INNLEDNING

Rapporten gir oversikt over organisering av Foretaksarbeidsmiljoutvalget i SAV, og utvalgets aktivitet
12019. Rapporten gir ogsé oversikt over sarskilte satsinger innen HMS.

SAV Systematisk HMS arbeid tar utgangspunkt i Arbeidsmiljolov og HMS forskrifter, Helse Vest

HMS Strategi, SAM HMS mal og HMS tiltak nedfelt i Aksjonsplan tiltak Forbedring foruten sarskilte
satsinger.

1.1. Sammensetning FAMU 2019

I tidsrommet 01.01. —31.12.2019 har folgende vaert medlemmer/vara medlemmer i utvalget:

Fra arbeidsgiversiden:

Berit Berntsen leder
Jon Bolstad medlem
Lene Svanberg Jakobsen medlem

Fra arbeidstakersiden:

Aleksandra Zivkovic medlem

Mariann Terresdal medlem

Linda Baug Tjore medlem/FHVO

Ase Marie Steensnas Morland vara medlem

Eirik Svandal vara medlem

Andre:

Anne Reksten observator/referent

Feta Almir Bedriftshelsetjenesten (BHT)

Representantene fra arbeidsgiversiden er pekt ut av foretaksledelsen, og representantene fra
arbeidstakersiden er utnevnt av arbeidstakerorganisasjonene Norges Farmaceutiske Forening (NFF) og
Farmasiforbundet/Parat (FF/Parat). Sterrelse pA FAMU ble endret fra 4 til 3 representanter fra hhv
arbeidsgiver og arbeidstaker fra 2019, ref. vedtak i FAMU mete 22.11.2018 sak 55/18 og
dreftingsmete 13.12.18.

I samsvar med Arbeidsmiljeloven har foretakshovedverneombudet vart medlem av utvalget.

1.2 Mgateri FAMU 2019
Foretaksarbeidsmiljoutvalget har hatt 4 meter 1 2019. Arbeidsgiversiden hadde ledervervet 1 2019.

1.3 Saker behandlet i FAMU 2019:

a) Vedtakssaker:

- Valg av leder 2019
- Status sykefravaer og HMS avvik (fast sak pd alle mater)
- Revisjon HMS — risiko i cytostatika produksjon pa SIB
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2.
2.1

Resultat miljoundersekelse cytostatikarom 2018

HMS opplaring i SAV for ledere, verneombud og FAMU medlemmer
Ny IA avtale 2019-2022

Fremdriftsplan ForBedring 2019

Resultat ForBedring 2019

Forbedring — Aksjonsplan

Resultat miljoundersekelse (cytostatika) 1. halvar 2019
Gjennomferte internrevisjoner hittil i ar — SIB, SIS og FAD
Etablering av Eksponeringsregister

Internrevisjon Produksjonsavd. SIF

Handlingsplan Kompetanse 2020

Moteplan FAMU 2020

Ledelse FAMU 2020

Plan BHT 2020

Orienteringssaker

Ombygging 1 Produksjonsavd. SIB (forprosjektfase)

Evaluering omstilling i Produksjonsavd. SIB

Status IA méal 2018

Status handlingsplan vernetjenesten 2018

Arsrapport leveranse BHT tjenester i SAV 2018

Orientering fra vernetjenesten v/ FHVO (fast sak pé alle meoter)

Orientering fra adm. direktor (fast sak alle meter); ForBedring, @konomi, FOU plan SAV,
Saker til styremete 13/6, Oppsummering sommerferieavvikling i apotekene, Saker til styremote
1/10, Ny film «Dronetransport i helsesektoren», Pilotprosjekt pa SIS «Tilberedning av
legemidler pa post», Endose, Influensavaksine som apotektjeneste, Saker til styremeote 12/12.
Informasjon revisjon SAV beredskapsplan

Styringsdokument pkt. 4.4 Inkluderingsdugnad

Sperreundersekelse medarbeidersamtaler 2019

Arsrapport vernetjenesten 2018 og handlingsplan vernetjenesten 2019

Arlig gjennomgang av etiske retningslinjer

Status ombygging Produksjonsavd. SIB

Omorganisering Forde

Orientering om Helse Vest strategi for verneombudene 2019-2023 — «Vart arbeidsmiljo — alle
si helse»

Videobasert teneste

OM HMS ARBEIDET | SJUKEHUSAPOTEKA VEST 2019

Overordna mal for Kvalitet-Helse-Miljo og Sikkerhet

Skape eit godt, trygt og helsefremjande arbeidsmilje.

Milet er hjemlet i SAV KHMS policy datert 09.08.18:

SAV har mal om a:

o Levere varer og tenester etter beste praksis, til rett tid, med effektiv og berekraftig bruk av
ressursar og utan uonskt variasjon
4
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o Bidra til rett bruk av og auka kunnskap om legemiddel i sjukehusa og hos brukarane
o A eliminere uonskte hendingar pd legemiddelomrddet gjennom forebyggjande tiltak
o Skape eit godt, trygt og helsefremjande arbeidsmiljo

For d byggje beste praksis pa omrada KHMT og nd malsettingane skal vi:
o Integrere krav fra interessepartar til KHMT i prosessar og aktivitetar
o Legge til rette for kontinuerleg betring
o Ta ansvar for eigen praksis og dtferd
o Ta i mot relevant oppleering og soke oppdatert kunnskap om relevante fagfelt
o Dele kunnskap med kvarandre og kommunisere godt med samarbeidspartnarane vare
o Ta i bruk ny teknologi og bidra pd vegen mot beste praksis

Kontinuerleg betring av KHMT skal bidra til tillit og respekt fra kundar, eigar og andre
interessepartar.

2.2 Om vernetjenesten

Foretakshovedverneombudet (FHVO) har siden 2008 vert frikjopt 20 % stilling fra sin faste stilling
for & ivareta og utfere oppgaver knyttet til vervet.

FHVO er fast medlem av FAMU, og deltar i Arbeidsutvalget (AU) til FAMU, utvikling og
kvalitetsarbeid innen HMS, og sitter i jury for kvalitetspris i SAV. 12019 har FHVO bidratt i arbeid
med etablering av kjemikalieregister i SAV og ledet valgstyre for valg av ansattvalgte representanter
til SAV Styre.

FHVO koordinerer vernetjenesten i foretaket. 7 Skype meter er avholdt 1 2019 1 tillegg til individuelle
oppfelgingssamtaler med lokalt verneombud. Vernetjenesten har jevnlige temainnlegg pd SAVisa.
Vernetjenesten deltar i samhandling- og dreftingsmeter pa alle nivd og er med 1 ledermeter med HMS
som tema. Verneombudene deltok pa Helse Vest samling for vernetjeneste i mars og oktober.

Vernetjenesten i SAV er del av regionalt samarbeid. Hovedsatsing 1 2019 har veert revisjon av Helse
Vest strategi for verneombud, med tilherende antologi med arbeidslitteratur «Vart arbeidsmiljo — alle
si helse» samt oppdatering av hefte «Verneombodsarbeid».

FHVO deltar fast pa manedlige regionale meter med konsern-hovedverneombud og andre
foretaksverneombud. I 2019 har FHVO hatt oppfelgingssamtale med Konsernhovedverneombud,
deltatt pa 2 dagers Grieg seminar i Bergen, Verneombudsdagen 2019, HMS tinget og Milje- og klima
konferansen og Forum for hovedverneombud i helseforetak.

2.3 BHT

Foretaket kjoper Bedriftshelsetjenester fra Helse Bergen. BHT deltar i alle FAMU mgter. I tilfeller der
det er hensiktsmessig vil ihht avtalen leveransen bli levert fra lokal BHT fra Helse Forde eller Helse
Stavanger. Leveranser som krever fysisk tilstedevaerelse fra samme leverander vil bli levert fra Helse
Bergen, Forde eller Helse Stavanger avhengig av kapasitet og kompetanse.

BHT har 1 2019 blant annet bistatt Sjukehusapoteket 1 Bergen med ombygging, foretatt
miljounderseokelse cytostatika alle 4 apotek 1 19 og foretatt etanolméling ved sjukehusapotekene i
Stavanger og Bergen hest 19.
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3. SARSKILTE OMRADER 2019

3.1 ForBedring

Nasjonal undersokelse ForBedring ble gjennomfert for andre ar i 2019. ForBedring kartlegger forhold
som kan ha sammenheng med risiko for uenskede hendelser, eller virke negativt pd kvaliteten pa
tjienesten og medarbeiderne sitt arbeidsmiljg, helse og engasjement.

Leder samarbeider med verneombud og tillitsvalgte og alle medarbeidere om gjennomgang resultat og
forslag til tiltak, samt status gjennomfering foregaende ars tiltak. Foruten behandling i avdelingsmeter,
samhandling- og ledermeter lokalt og sentralt legges saken fram i FAMU.

SAYV resultat ForBedring ble behandlet i FAMU mete 06.06.19, sak 22/19. SAV hadde en svarprosent
pa 88 %, en gkning pa 2% fra forrige ar. Resultatene var i all hovedsak gode, med positiv utvikling pa
tema engasjement, sikkerhetsklima og psykososialt arbeidsmilje.

Aksjonsplan ForBedring 2019-2020 ble behandlet og vedtatt i FAMU mete 26.09.19, sak 31/19.

3.2 Lokale vernerunder
Manedlige vernerunder gjennomfores i alle avdelingene pé alle enheter.

3.3 IA og Inkluderingsdugnad

1A
SAV IA mal ble revidert i trdd med ny IA avtale signert av partene i arbeidslivet 17.12.18. IA maél ble
dreftet i mote 07.02.19 og behandlet i FAMU mete 1.02.19, sak 11/19:

e Redusere sykefraveer med 10 % i avtaleperioden i avtaleperioden.

Helse Vest sitt sykefravaersmal pé 5,5 % legges til grunn.
Partene enige om at ordning med utvidet egenmeldingsdager viderefores.

Inkluderingsdugnad

Inkluderingsdugnaden er et felles samfunnsoppdrag for & fa flere i jobb med tre innsatsomrader;
redusert risiko ved & ansette, arbeid og psykisk helse og bedre muligheter til opplaering. Nedfelt mal er
at 5 % av nyansatte i statlige virksomheter skal ha nedsatt funksjonsevne eller hull i CV-en.

Krav om oppfelging av Inkluderingsdugnad ligger i SAV Styringsdokument. SAV deltar i regionalt
arbeid, har inkludert mal i rekrutteringspolicy og har som plan 4 etablere samarbeidsavtaler med NAV
kontor tilherende alle 4 apotek.

3.4 Sykefravaer

SAV har et gjennomsnittlig sykefraver pé 8,9 % 1 2019. Gode rutiner, kontinuitet i
oppfelgingsarbeidet og stotte fra Foretaksadministrasjonen har vaert fokus. Tiltak «skulder til skulder»
gjennomfert 1 2018 ved Sjukehusapoteket i Stavanger ble evaluert i FAMU-mete 21.02.19 sak 04/19,
og metodikk er viderefort til Sjukehusapoteket 1 Forde.

3.5 Internrevisjon HMS

Internrevisjoner er gjennomfort pa alle enheter, SIB, SIS, SIH, SIF og FAD ihht. overordnet
Revisjonsplan pé felgende omrader:
e leveranderrevisjon
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e systemrevisjon ytre miljo

e fagrevisjoner hvorav ad hoc.

e Revisjon PRO Tilsetning, SIB
e Revisjon PRO, SIF

Funn fra revisjonene er lagt inn i Synergi (avvikssystem) for videre oppfelging. HMS har vert del 1
alle fagrevisjoner og revisjonsrapporter er behandlet i FAMU-mete 26.09.19 sak 33/19 og 1 FAMU
mote 28.11.19 sak 42/19.

3.6 Avvikshandtering

HMS hendelser, skader og forbedringsforslag er fast tema i FAMU. I 2019 er det totalt meldt 81 HMS
avvik, 52 HMS hendelser (56 1 2018), 29 ansattskader (24 1 2018) og 35 forbedringsforslag (6 1 2018
pr. okt.). 55 av 81 HMS avvik er avsluttet, 26 saker er under behandling. 21 av 35 Forbedringsforslag
er avsluttet, 14 er under behandling. Det kommenteres at 16 av sakene 1 2019 omhandler samme
forhold i varemottak i SHE i Bergen.

Det ble meldt 15 stikk og kutt saker i 2019 mot 23 1 2018. Det gjenstar a se om dette er en utvikling
som kan tilskrives arbeid med sikker arbeidsmetodikk og risikovurdering 1 cyt-produksjon. Antall fall
er redusert fra 1012018 til 71 2019.

HMS hendelser per 31.12.2019

m Arbeidsutstyr

m Ergonomi

u Arbeidslokaler

B Brannvern

= Inneklima stey/lys mm
Oppgavefordeling/ressurser

m Kjemikalie eksponering

m Datablad/stoffkartotek

m Medikament/Cytostatika

® HMS - annet

Ansattskader per 31.12.2019

® Fall inne og ute
u Stikk og kutt
m Kjemikalier
Laft
m Hay/lav temperatur

m Vold /verbal sjikane
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Forbedringsforslag HMS per 31. 12,2019

u HMS
B Arbeidslokaler
u Avfall
Brannvern
m Elektromagnetisk utstyr
® Arbeidsutstyr
m [nneklima/Stay/Belysning
m Kjemikalier
B Smitte/eksponering

m Fall

m Kutt/stikk

3.7 Psykososialt arbeidsmiljo

Psykososialt arbeidsmilje er 1 av 9 tema som kartlegges arlig 1 ForBedring undersokelse. SAV legger
vekt pé & sikre godt samarbeid, medvirkning og ivaretakelse av medarbeidere. Leder- og
medarbeiderkrav er fast tema i introduksjonsprogram, medarbeidersamtaler og lennssamtaler.
Enhetene far bistand fra HRO avdeling ved behov.

Ny kvalitetspris som ble opprettet hasten 2018 (sak 34/18) er en del av foretakets sin satsing pa
arbeidsmilje, kvalitet, utvikling, forskning og innovasjon. Prisen deles ut pd SAV sin foretakssamling
annet hvert ar, forste gang 1 2020. Juryen bestar av en apoteker, foretakshovedverneombud,
kvalitetsleder og kontorsjef.

Prisen gikk til Markus Dreetz Holt for arbeid med masteroppgave i farmasi ved Sjukehusapoteket 1
Stavanger: "Legemiddelsamstemming i akuttmottak - vurdering av prosess for en mer effektiv
tjeneste".

3.8 HMS i Cytostatika produksjon

I tr&d med prosess «Foreta miljoundersekelse 1 cytostatikarom» er det gjennomfort miljoundersokelse
ved alle apotek hvert semester. Resultat fra undersekelse 1. halvar 2019 ble presentert i FAMU mete
26.09.19 sak32/19. Undersgkelse andre halvér ble gjennomfert av BHT, resultatene behandles 1
FAMU mete i 2020.

3.9 Stikk, kutt og sol

Som oppfelging av arbeid med risikovurdering i cytostatikaproduksjon, sikker arbeidsmetodikk og
prosesser for hindtering av stikk, kutt og sel har Fagsjef. PRO og HRO dir har sarlig
gjiennomgang av stikk, kutt og selskader.
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