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Oppsummering 
SAV gjennomførte i mars leiinga sin gjennomgong av informasjonssikkerheit og personvern som eit 
ledd i implementering av det regionale styringssystemet for informasjonssikkerheit og personvern.  
Observasjonar og avvik blir følgd opp i IKT handlingsplan for 2019.  
 
Nytt bransjesystem for apotek vil legge til rette for deling av informasjon om ekspedering av respetar 
og journalføring av tenester i apotek. I regi av apotekforeninga er det sett i verk arbeid med felles 
nasjonalt styringsystem etter reglane i §9 i pasientjournallova.  SAV deltek i utviklinga av 
styringssystemet.   
  

Fakta 
Det regionale styringssystemet for informasjonsikkerhet er revidert ut frå gjeldande lov og føreskrift 
(GDPR og tilleggsføreskrifter). SAV har delteke i arbeidet med IKT sikkerheitsansvarleg. Tabell 
nedanfor viser overordna tiltak for oppfølging etter leiinga sin gjennomgang;  
 

Tiltak Område Ansvarlig 

Utrede tiltak for å redusere risiko 
for/konsekvens når dokumenter flyttes eller 
slettes på nytt fellesområde 

Sikkerhets-revisjon IKT leder / Kvalitetsleder 

Følge opp tiltak for å stabilisere drift av 
lagerrobotar ved ma. varemottak.  

Sikkerhets-revisjon IKT leder / Systemansvarlig 
Rowa 

Nasjonal supportavtale mellom 
sykehusapotek og leverandør av Rowa, 
herunder definere KPI-ar for akseptabel 
driftsstabilitet, innføring av proaktiv 
overvåkning.  

Sikkerhets-revisjon Systemeier Rowa/ 
IKT leder 



Oppfølging av roller og ansvar i  
forvaltningsmodell for applikasjoner  i 
samarbeid med HV IKT  

Ansvarsforhold og 
organisering mht. 
sikkerhet 

IKT leder 

Utarbeide oversikt over 
informasjonselementer i SAP og Visma mht. 
behov for dokumentasjon av 
personinformasjon.  

Formål med 
behandling av person-
informasjon 

Systemeier/system-ansvarlig 
SAP/Visma 

Følge opp etablering av 
databehandleravtaler 

Kontroll og oppfølging 
av inngåtte avtaler 

Personvernombud, 
Systemeiere, IKT leder 

Revidert styringssystem for 
informasjonssikkerhet gjøres tilgjengelig i 
SAVvy og SAVisa når publisert 

Styringssystem for 
informasjons-
sikkerhet 

IKT sikkerhetsleder 

 
 
Som førebuing til ny bransjeløysing og nytt reseptur og butikkdatasystem, deltek SAV i utvikling av  
felles nasjonalt styringssystem i samvar med reglane § 9 i Pasientjournallova (samarbeid om 
behandlingsretta helseregister). Paragraf 9 samarbeid er kjent i Helse Vest frå samarbeid om 
pasientjournalsystem (DIPS).  Det nye styringssystemet skal gjelde for alle apotekføretak i Norge og 
skal implementerast i SAV ved innføring av nye system.  
 
I SAV er Grethe Bjørndal utnevnt som personvernombod. Bjørndal vil i rolla som personvernombod  
samarbeide med personvernombod i Helse Vest IKT og er medlem i regionalt 
personvernombodutvalg.  
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